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VISTO.

El Expediente R-1-0945/2002, donde 1a Directora del Sistema Integrado de Bibliotecas
Informatizadas (S1B1) de esta Universidad eleva a este Cuerpo para su-aprobacion ¢l Proyecto del Sistema
Integrado de Documentacion (SID Loy

CONSIDERANDO:

Que el proyecto contempla Iz creacion de un Sistema Integrado de Documentacion de 1a
Universidad MNacional de Cuyo (SID) que absorbe al Sisterna Integrado de Bibliotecas Informatizadas
(S1B1) ¢ integra el Centro de Documentacidn Historica, Videoteca y Biblioteca Central,

_ Que las tareas que tendrd a sy cargo se vinculan con la adquisicion, catalogacion,
C conservacion, investigacion, produccion, procesamiento y difusitn de documentos en cualquier soporie y
colaborar en la transformacién de la informacion en conocimiento para beneficios de los usuarios,

Cuz ssimismo, constiluve o nuevo sisteria que amplia la estuctura anterior en lo
voncermienie at sas componentes (tendientes a la conformacién de una medioteca universitaria) v sus
dreas de rabajo v funciones {gestion de documentos, acceso del conocimiento, bibhioteca digital, gestian
informarica, gestion de coleceiones),

Que la propuesta tiene en cuenta Principios operativos que organizan la logica del
sistema, tales como: la centralizacidn normativa, adecuada 3 cadz uno de los subsistemas; |a |

descentralizacion operativa v 1z interrelacian peimanenie, ‘

Que estudindo ¢l tema por Secretaria Acadéniica del Rectorado, ésta aconseja aprobar la
documenticion presentada,

Par ello, atento a lo expuesto, lo informade por Secretaria de Extension Unrversitaria v |
Secretaria Académica del Rectorado, lo dictaminado por las Comisiones de Docencia y Concursos e

Interpretacion y Reglamento v lo #probado por este cuerpo en sesion extraordinariz del 18 de diciembre
de 2002,

C-' EL CONSEJO SUPERIOR DF LA UNTVERSIDAD KACIONAL DE €UYO
ORDENA:
ARTICULO 1°+ Aprobar la CREACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE DOCUMENTACION
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CUYO (SID), que como Anexo I con OCHO (8) hojas
forman parte de la presente ordenanza.

ARTICULO 2°- Comuniquese ¢ insertese en el libro de ordenanzas del Consejo Superior,
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El sistema Integrads de Documentacidén de |2 UNCuys, absorbe ol SIBT o infegra ol
Centro de Documentacidn Histdrica, la Videsteeq ¥ la Bibliotecs Central, esta dltima Yo
formaba parte del SIBT. En censecdencia la nueva sigle serd SIN,

MISIAN:

La misién del Sistema es o de dar apoyo o la docencia Y a la investigacidn, mediante la
satisfaccién de necesidades de informacién cientifica, técnica ¥ cultural v centribuir g la
formaridn continug de persanos defenzoras de o liberiad, la equidad, la justicia y el
respete. Debe. para ella cumplic cen sus tareas de adguisicids, catelogacidn, conservacion,
investigacion, producein, precessmiento y difusisn de documenitas en cunlguier soporte y
calaborar en la tronsfarmacién de Ja informacidn en conocimienta para beneficio de los
usuarias,

Estd formade por todas las bibliotecas, el Centro de Decumentacidn Histdrica y g
Videateca de lo Universidad Nacional de Cuyo ¥ cuznia cen dreas de trabajo féenico que
sirven al sistemn en sy conjunta,

(_ VISION:

-EL SISTEMA provee informacidn af conjunta de usuarios dz la UNCuys con la incerporacidn

de las nuevas Teenologios en todas |g= bibliotecas de sistema, en el Centre de
Documentacidn Histdrien v la Videoteca, llegandao a [os lugares de trebaje de los vsuarios ¥
edelantdndose o sus demandas y necesidades. Funciona come ura unicad, con cumplimiento
de los estdndares de calidad infernacionales, en lo referids a Jas colecciones en distintos
soportes y a los servicios. La prestacidn de servicios se hace con criterios uniformes y
requerimientss simples y homogéneos para las usuarios del conjunta, Mantiene los nivales
de capacitacién permanente de sus documentalistes {ove oharca en este coso, ¢ los
archivistas, bibliotecarios ¥ censervacianistas) y el equipamiento actualizada y adecuads
que permite o sus ususrics e! eecese a la infermecidn, Este funcionamizate |e i
reconacimiente a nivel Universitario, loral, regional v nacional,

ORBANIZACION DEL SISTEMA:
El Sistema se orqaniva sobre tres pilares bdsicas
L - La Centralizacisn Narmativa, adecuads o su especificidad,

2 - La Descentralizacidn Operativa,
3 - Interrelacidn permanente.

(M

1 - Lo Centralizacién Narmativa implica:

¥ Definir politices de funcionamiento para les actores que participen dal misma.

* Definir las estrategias que garanticen la aplicacidn de las politicas,

¥ Conacer y difundir las novedodes tecneldgicas pare actualizar el funcionamiento de los
infegrentes del sistema

v Establecer los normas opzratives para el canjunto,

¥ Coordinar las aoeiones da lax dress que sirvan al Slstema.
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¥ Promover y erganizar la capacitacidn continua de |os miembros del sistema.

¥ Garantizar la asistencia técnica,

¥ Controlar lo gestidn .

¥ Analizer los resultades del procesa de retroalimentacidn del sistema,

¥ Preponer ajuste a lag paliticas, estrategias, narmas onerativas y procedimientas
bdsices (tecnoldgicos).

¥ Administrar los recursos gue e manejen cenfralizadomente,

2 - La Descentralizacion Operativa.

¥ Aplicacidn en cada biblioteca, de las politicas, estrateaias, normas operativas y
procedimientos y ademds |a prestacidn de los servicios.

3 - Interrelacién permanente:

¥ Debe mantenerse el vinculo que permita la retroalimentacisn mutua a trovés de la
(-- comunicacién e informacion que gerantice la participacidn de la red humana,

AREAS DE TRABATO:

' GESTION DE DOCUMENTOS:
Objetive:
Normalizar la formacién de las bases de datas del sisteme con |a adopcidn del Fermato
Mare.
Tareas:

# Pracesos Técnicos Centralizados: se debe procesar lo infarmacién en sus distintes
soportes: papel, videos, ed-rom, fotogrefias, etc, Se procesn, edemds, el material
de la Videoteca y del Centro de Documentacisn Histdrica Los Procesos Técnicos
implican tareas de catologacidn, indizacidn, clasificacién. Se respaian formatos
{Marz),  normas de catalogacion {AACRZ), Tessuros, Tablzs de Clacificacidn
adopiados internacionalmente,. Controla la calidad dz las bases de datos gus
genigran las bibliotecas del sistems, Este equipe puede Tuncionar con coteligodares
quz conozean el formate Marc,

Base de datos de los recursos electrénicos con sus correspandientes
- metedatos: se desarrellan los registros de acuerds con formatos estandorizadas,
El Mare contempla lo posibilidad de Iz catalogecidn de recursos elzctrénicos v
permite la catalogacién de los mismas, Estas boses de detos facilitan el acceso g la
informacién e les usuarios, ya que ente una censulta, se recupererén fodos los
recursos disponibles en sus disfintos sopertes (libros, revistes, recursos
electrdnicos existentes en la weh),

Base de Dafos de Autoridades: se actualiza la bose de dstes nermalizada con
auferes personsles y corparatives, descriptores ¥ palabras claves. Se frata de
evitar las diferencias en las entradas de un mismo ftem, El control de outaridodes,
Tiene por abjeto erienfer al usuario en la blsqueda de informacidn en las bases de
datos del Sistema. A través de esta metodslegia se indica cuél es la forma en que
se han ingresado los autores y las materias en lo base de datos instliucianal, El
Area apoya a los catalogadares en la asignacidn correcta de cuteridadas, sobre |a
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bese de manuales y politicas especifices. Esta permite ehfener una bese de datos
de calidad, con regisires cansistentes y sin ambigiiedades,

ACCESO AL CONOCIMIENTO:

Objetive:

Prestar los serviclos o los usuarias, en funcién de legar a log mismos antigipdnduse a sy
demenda y & fin de crear lo necesidad.

Tareas:

» Referencia electrénica: se establece un sistema que permite ol usuario Hacer
una censutta on-line, telefénica, por eserite o personal sohre un tema, unog
abra, un auter u oiro interds. El responsable de lg taras debe responder |g
consulfe satisfaciendo la demenda. Las plazos de respuesta tiene gue var ton
as urgencias del usuario y las prioridades del servicio Yy estdn pautedas, Estas
consultas se hacen en base a formularios existentes en la pdgine wab.
Diseminacién Selectiva de la Tnformacién se establecen los pautes rara |o
prestacién de este servicio en las bibliotecas del Sistemo, fara los
pesgraduandes e investigadores de la Secrefaria de Ciencia, Técnica y Posgrade
se presta el serviclo desde In Direecitn del Sistama, 5z définen pertiles de
usuygries. de ecuerdo con la especialidad, Se investiga en Internet v en otras
fuentes de informacidn los recursos existentes en las temdticas de interés, Se
envia por correo electrénico o se publican en espacios destinados a este-fin, la
informacién disponible, clusificoda temdticamente ¥ se disemina segdn el perfil
definids o través del correo electrénico.
¥ Alerta Biblingr&fica: esta 2ren se résliza de manerd descentralizada en las

distintas unidsdes de informiacidn, en las quz se informa o les usuarios en
genergl, por- mail o @ través de |g pdgina web de las novedades de informacidn
dispanibles, en cunlquier soparte. La actuslizacidn de los nevedades de ecada
biblieteca, en la pdgina weh del Sistema es responsabilidad de cada unidad de
inforimacidn
# Capacitacién de usvarios: se establecen las polsias pars gur esdn hiblidtece
gichare  un cronograma de capacitesidn de usuarios gue respotc distintes
hiveles, Las unidades de informacisn cuenfan can curses elaborades que
- atienden la particularidad de sys disciplinas y usuarios, Estos mismos cursos se
C' dictordn en lo Direceidn del Sisterms para pasgraduondes,  investigodores y
Lsuarios gus requieren de este servicio,
Respecto al use dzl material en caports Video se capsclia e los docentes de las
escuelas de la UNCuyo.
Copacitocidn de documentalistas: se imparte la capacitecidn que garantice la
formacidn continua de los documentalisias def sisters A este Tin se convaca o
las agenies mds preparades para QU preparen a sus companisros
- Conmutacion bibliogréfica, Es necesario infegrar consorcios que establecen el
Intercambio de arficulos de publicaciones periédices y documentos entre las
hibliatecas que los integran, ya sea de publicacienes propios ¢ ¢ las que estdn
suscriptes. Software como Ariel o Prospero (gratuite) permiten el intercambia
vic mall de documentos electrénicos. Un conscicio internacional que establece
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este servicio es ISTEC (informacidn cientifico-técnica), que eztd cdminisirada
en Argenting par la Universidad Nacional de La Plata,

Servicios @& usuaries con capacidedes especicles (en |a UiNCuye  hay
estudiantes ciegas y con capacidades metoras especiales). Existe soffware ¥
hardware gue fecilita el accese a lo informacién, Este servicis profura las
herramizntas necesaries pora las usuarios con dificultades. Reguiere de |z
investigacicn de los saftware existentes, sus requerimientos de hardware pora
evaluar la fartibilidad de su funcionamienie en el equipaniento y los costes,
come o5l tambids conocer voevaluar log résultedas do |- oplicacldn, on otras
bibliotecas que prestan este servicia, Se dzbe capaciter al personal vy a los
usuarios para la utilizacién de este recurso,

Préstamo en Sala de Trabajo y o Domicilio, de los documentas existentes en
las distintos sopories, de acuerds con la reglamentacidn vigente, que sen
uniforme para todes los componentes del sisterma Se realiza el servicia o
través del software apropiads, que permite el funcionamisnte en red ¥ con
carnzt dnico y se elaboran estodisticas que permiien evaluar las necesidades
insatisfechos, esimismo s& efecildan encuestas o los usvarios, en-line ¥
presenciales que permiten mejorar la calidad de los servicios.

BIBLTOTECA DISITAL:

Objetive:

Crecr recurscs electrdnicos son contenides

UNZuyo € incorporar los recurses

electrdnicos remotos y accesibles en Internet, pora fedas las biblistecas del Sistema, o
través de oz servidores,

Tareaos:

-~
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Digitalizacién de Tesis y Trabajes de Investigacién Este proyecto se
implementa en forma gradual haste lograr que todos las trabajos dz tesis e
investigacidn estén digitolizades. Involucra las méximas cuteridadzs de |a

z. Tegnicn y Pozarade)

UNCrva [Secretaric Accdémica y Scoretarls dz Cien
cacumentaisios y equipo de Tecnolegio de la informacidn, Dabe establecer un
estdndar  de presentacidn de  tesis y trabajos dz investigacién. Es
imprescindible dor difusidn y capacitecidn e insfrucciones para que se respeie
el nugvo formato de presentacidn para la publicacign electrénica. Se debe crear
un registra de metadates, que respete las necesidades de la Universidad y gus
se0 acorde o los estdndares infernacionales.
V" Las etapas pora la concrecidn de ests tarec sen
o) Constitucidn dal equipa y planificacidn
b) Determinacion de los formates de presentacién de tesis v frabiajos de
investigacidn
¢) Resolucidn de los temas referidos o los derechos ds autor (azesoria
letreds)
d) Definician de los metadates.
e} Definicidn de lo politica para tesis nuavas y las retrospeciives (los
nuevas se ingrzsan directamente en formate electrénico v las
retrospectivas se hace un plan pora lo digitalizacién)

Moter’ Eszala M. E b Victoria Sdmez do Erics
Sacretans Acadal Rectara
reersidad Magion: uyo ldad Magional de Cuyo
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f1 Definicidn del software a ufilizar

g} Definicidn de los compenentes de hardware necesarios

h) Esfablacimiente de le metodelegia de trabajo (workflow)

i} Configuracicn de los templates, DTD's y visualizedores (compenentes
del sefrware}

J Preparacién de los programas de entrenamiento v seporte técnice a los
usuarios.

k) Insielacidn del herdwarey seftware,

I} Eroduccién

m) Elaboracidn de un plan de acfualizacién y mantenimiento de fodo el
proceso,

* Administracién de Baszes de Dates Electrédnicos (comercinles o nok Sz debe
garentizer el use de las bases de dates aceesibles, fante par suscripeidn o por
disponibilidad grafuiia, de Todos los usuarios de lo UNCuye. Esto significa que la
cdministracién de este recurso debe hobilitor las IP necesarios y/o conseguir y

C proveer de los possword que permiton acceder a la informacidn,

» Soporte biblisgrdfico de Edocacion e Distancia: es conveniente trabajar en
equips con el drea de Educocidn o Distoncio para digitalizor textos. Asimismo
ofrecer el espacio donde alejarlos, en la pdgina web del sistema, a fin que
esién disponibles pora docentes y alumnes, Educacién a Distancic debe conocer
este recurso pare poder solicitar fa colabaracién nacesaria,

» Administrecion d= |oz Enlaces de Inferds de la Pdgina web del Sistemo
Este recurso permite 0 les usvarios, scceder desde Ia pdaing wab del Sistema
sitios seleccionodes. Los mismes son clasificedos temdficamente, se les hace
un resumen del contenido del misma, se verifica permanentemente la vigencia
del sitic v se relacisna este frabaje con DSI (Diseminacidén Selectiva de o
Informacidn), pora sJ oifusidn y conocimienta,

GESTION INFORMATICA

Oblietive:
Obtenzr y-nacer disponioles ios nerramientos para-€l mego ads 20is €8 i9s Pleaiesisie: o
las wsuarios ge lo UiNCuye
Tareas!
# Investiga los recursos free u open source existentes en la web para el
C' mejaramiznto de |oz sepvicios de las biblietecos del Sistema. Lo corencia de

FecUrses econmmices exige que los software gue se utilicen $ean de libre
disponibilidad. Les biblistecas latinsamericanas eptaron, per esta razdn, por los
softwore Isis que desarrelld la UNESCO con IBM pera libre dispenibilidad. Sobre
estos software en sus distinfes versiones: se han realizado los desarrolles que
parmiten el nivel dz outomatizocidn qué existe en las bibliotecas. Ademas deeste
Fecurse exisien en lo web oiros software gue mejoran |os forens de [as bibliotecas,
Hay alguncs desarrallas que sin ser obsclutamente gratuifes, sen de bajo costo ¥
aparian o o informatizacidn de la fareq. Se deben evaluar también estes recursos,

» Adeeus los soft existentes paro su major aprovechamiente. Log software free v
open source son, generalmente, porametrizebles, o sea que se deben definir los
poufgs pora su Tuncionatmienta,

Dra, Maria Vicloria Gomez de Erice
Hectora
Lintvarsidad Nacional de Cuyo
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Desarrolla software en los casos necesarios. En algunos casos no existen recursos
desarrollades disponibles, ni & nivel comercial y de libre acceso, En esos casos,
cuanda son desarrolles sencillos, este equipo debe obacarse a esta farea.

# Implementa los software que se hallen, los que se adecuen, o los que se

desarrollen en y para las bibliotecas. La implementacién es una farea de mucha
imporiancia en el mundo de la informdtica ya que es donde se pone a prueba los
software disponibles. En esta etapa el equipo informdtica debe realizer los ojustes
que permiten el buen funcionamiento de los herramientas.
Administra dossier elzctrénices para los docentes de la UNEGuve. Los docentes
pusden dispener de espacios virtuales pera almacensr su bibliegrafia, frabajos
prdcticos, resimenes digitalizades, informacion diversa y todos los recursos gue
consideren necesarios que sus alumnos puedan disponer desds cualguiar ubicacidn
fisica y en el momento de tiempo que lo deseen, Los estudiantes pueden enviar
archivas a |os profesores, realizar ejercicios -en linea, consultar sus notas,
descargar los apuntes del profesor en su computadara persenal, ete.

> Celabora con el mantenimiznte dazl hardwere de las biblictecas del Sistema, El

equipa asiste a las bibliotecas del sistems para selucicnor problemas con el

equipamiente y el funcionamiento de las redes. Son muy pocas las biblistecas Gue
cuznten can informdtices entre su personal,

O

GESTION DE COLECCIONES
Oojetiva:
Coardiner los gdguisiciones para las distintes biblistecas del Sistemz, @ fin de lograr un
mejar aprovechamiento de los recursos financieros del sistema
Tarsas:
> Investiga las bases d2 daotes comerciales. Se dzbz investigsr en lo web las boses
de dofos existenfes fanto de ccceso gratuite ceme las pagas a Fin de evaluar
equéllas que mejor se edecuen a las disciplinas que se dictan ea la UhlCuye. Evaluar
tambign si se optard por la modalidad just in case o just in time para ls suscripcién,
en funcidn de los servicios que cada proveedor ofrece; la pertinencia con los
disciplinzs de las distintes unidodes acedémicas v los costes del crcese a los
mlsies,
Ewisten bases de datos coma Disleg que permiten acceder gratuitemente a sus
bases, conccer los recursos disponibles y pagar sélo equélles articulos gue: e
nzcesiten, Para esto se puede disponar de un fondo destinado o las investigaderes
( gt fsliciton esis Hire dr matericl v repmits dfresite= 1oz csstes de (o9 apslenlss
' requeridos. Esta es lo modalidad just in case.
Lo modshdod just in time permite suscribir @ poguetes de boses d= dates
electrdnicas en texte completo y/o referencisles qus faciliton el access inmediato
al arficuls requerido por el useario, sin pago, ya que se abona o suscripeidn ancal,
= Lo suscripcion a las bases de datos electrénicas se favorece por la
portficipacion en consorcios que abaretan costos y permiten negociar eon los
provesderes las publicacionzs gue conforman les paquetes, La participacién en
cansorcics demanda toreas especificas que surgen de lo odministracién de los
mismos, cumplir eon  requerimientos para el funcionamiento codnerativo, asumir
responschilidades compartides o nivel administrative y de gestidn, enviar
informacidn respects de las ceracteristicas de las usuaries y las correros de la
UNCuyo g funcidn de los requisitos que solicitan les proveedores, etc. El Sistemao
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forma parte e incentiva la ereacidn de consorcios gue permiten un mejor
aprovechamienta de las recursos, evita la duplicacidn innecesaoria de adquisiciones ¥
und mejer negociocién con los proveedores de bases de daotos de publicaciones
electronicas.
Administra las Joyas Bibliogrdficas, su conservocidn, exhibicidn ¥y use. Los
libras enteriores a 1900 se consideran "joyas bibliegréficas" y requizren para su
censervacién de cuidados especioles. Este material de lo Biblioteca Central es
canveniente exhibirlo en condiciones odecuadas y prestarlo con log recaudos
necgsarics ya que fdckes de coor libros son ¢jemplares (nicos que no exisien en
otras bibliotecas del medio.

Administra el ocervo en papel de la Biblioteca Central. Se actualiza la

hemereieca can colecciones acordodas con las distintas unidedes ceadémicas v se

realiza la catalogacidn onolitica de las mismas.

Administra el Centro de Documentacidn Histérica: Recuperc, procesay conserva

en una forma erdenada y sistemdtica los siguientes documentes relacionadas con |z

memariz de la UNCoye:

* Documenios tfradicishales: Leyes, decretos, entecedentes de la legislacion
referida a la Universidod . Ordenonzas, resoluciones, estatutos, decretos de la
Universidad o de sus dependencias. Actas de reuniones y asambleas (Consejo
Superior, Asamblea Universitaria). Nembramientos, designacicnes, cesonties,
efc.

< Bosc de Dotos bio-biblisgréfice (recurses humanos) Mémina de docentes,
investigodores y funcionarios, fechas de su gestidn, breve curriculum vitoe,
efnéritas, consultes, honerdrios, doctores “hanaris enusa”, doctorodos,
azadémicos, e,

< Discursos y exposiciones: Discurses, conferencias, presentociones, efe. De
Rectores, Deconos, autoridades de la Universidad, visitantes, ete,

< Impresos de todo tips: Folletes. libros, invitocionas, programas, revistos,
balzfirieg, volenfes, plequetas, ofickhes, cuodernilles, fermularios v todas tipo ds
material impress que se origine en la universidad (y se refiera especialmente @
suhisforia institucional),

< Fotogrofias: La histeria de la UNGCwe debe estor registrods en imdgenes: sus
aciivideces, sus autoridaces v Tuncionarios, los edificios {octuales o rusfdrices)
sus principales decentes, sus ivestigaderes, académicos, eméritos, consiltos,
leg ectividades de extension universitaria, los expesiciones, les funcionzs de los
organismes ortistices, los laboratorios y talleres, el Centra Universitorio,
prafesares visitonies o visitos destocadas, efc. (incluye fotegrafias en blonco §
negro, color, diopositivas, ete,)

< Recortes pericdisticos: Recorfes periedisticos de diorios lacales y nocianales,

cocefilios, notas, comunicedss, entrevistas, comentarios, informes,
declaraciones, crénicas, editorioles y toda stra infermacidn aparecids en
periddicas que se reciban y se refigran directa o Ind=rotomente a lo UNSuys.

< Invesfigaciones Reolizados {ferminados), en ejecucidn ¥ ‘en prayecto, can
mencion de aufor e autores, director, dependencic académice, titulo, femg,
fechas y apories

< Vapios: Prevectos, convenios, estodisticas, planillas, publicaciones de indole

administrativa y contable, etc

ra. Masyg Vicloria Gomez de Erice
i Rectora
Liniversidad Macional da Cuyo




< Documentes en oircs soporiest Videos, disces, peliculss, diapasifivas,
grabagienes, planos, mapas, diskettes, etc. Banderas, estandartes, diplomas,
bonderines, medollas, trofeas. premics, distinciones. utensilios de ex-
auteridades, refrates etc.

< Obros de erte: Pinturas, esculiuras, retratos, grabados, cerdmicas, eic.

Cobe aclerar que ne es necesarie que todo el material Informative v documental

debe estor fisicamente en el Centro, pero, s debidamente regisirada, cen mencidn

del lugar en que se encuenire, Los ususrios de estos recursos son,

refercntemants, funcionaries e investigodores. Lo consulia dz loz documentos =0

hard exclusivamanie en su depdsito,

»  Administra la Videstece: procura los recurses necesarios pora la selzccion y

almacenamients de las videas existentes v producciones futuras
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